WILLEM LEVELT

Neurolinguistisch programmeren
(NLP) is in de mode; in de
psychotherapie, het onderwijs en
het bedrijfsleven. Voor ruim
vierduizend gulden word je
‘practitioner’, en de resultaten

zijn wonderbaarlijk. Maar wat is
NLP eigenlijk? Psycholinguist en
hoogleraar Willem Levelt verdiepte

zich in representatiesystemen en

nominalisaties.

‘Dit alles is lariekoek.’

iIntermediair

oor mij ligt een stapel bedui-
melde boeken. Het 1s de
0oogst van een speurtocht in
Nederlandse bibliotheken naar infor-
matie over NLP: neurolinguistisch pro-
grammeren. Ik had er nog nooit van
gehoord, totdat collega’s en journa-
listen m1) met enige regelmaat kwa-
men vragen of dat iets serieus was.
Er wordt in mijn instituut heel wat
neurolinguistisch onderzoek verricht,
dus 1k zou dat moeten weten.

Inmiddels heb 1k al die boeken ge-
lezen en ook allerle:1 folders over
NLP-trainingen. Mijn conclusie 1s:
nee, dit 1S niet serieus.

NLP 1s van oorsprong een nieuwe
vorm van psychotherapie, in de ze-
ventiger jaren bedacht door Richard
Bandler en John Grinder. Hun uit-
gangspunt was extreem pragmatisch.
‘We zijn niet bepaald geinteresseerd
in wat “waar’ 1s. Alleen wat bruik-
baar 1s telt’, schrijven ze in hun boek
Frogs into Princes. En om te achterha-
len wat bruikbaar is, gingen zij te
rade b1y wat grote psychotherapeu-
ten, zoals Milton Erikson en Virginia
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Satir, nu eigenlijk precies doen in een
succesvolle therapie. Als je dat expli-
ciet kunt formuleren dan heb je een
‘model’, dat aangeleerd kan worden.
We zouden zoiets nu een expert-sys-
teem noemen.

Dat 1ets werkt heeft, in de opvat-
ting van NLIPP-beoefenaren, te maken
met ‘subjectieve ervaring’, en NLP
wordt steeds gedefinieerd als ‘de stu-
die van de structuur van de subjec-
tieve ervaring’. Dat 1s biyna precies
hoe Wilhelm Wundt, honderd jaar
geleden, de psychologie definieerde
(daar was het ‘bewuste’ ervaring).
(Geen geringe claim dus.

Die subjectieve ervaring ontstaat
in ons centrale zenuwstelsel; dat
rechtvaardigt het adjectief ‘neuro’.
Voorts worden die subjectieve repre-
sentaties van de werkelijkheid door
onze taal geordend, zo wordt ons
verteld, en dat verklaart het adjectief
linguistisch’. Die representaties kun
Je aanwenden om bepaalde doelen te
bereiken. Dat is ‘programmeren’.

En wat voor doelen! Nadat een
van hun studenten de verpleegkundi-

i

Hoezo ‘neuro’! Hoezo!

gen van een ziekenhuis in NLP had
onderwezen, zo vertellen Bandleren
Grinder, ‘was het onmiddellijke r¢-
sultaat dat de patiénten sneller beter
werden en het gemiddelde zieken-
huisverblijf met iets meer dan ¢l
dag verkort werd’. |
Dat is nog maar een peuleschil
vergeleken met andere wonderen e
NLP kan bewerkstelligen. Met &
techniek kun je, volgens J.0. St/
in zijn voorwoord bij Frogs mi0 Prine
ces, ‘kinderen en volwassenen mel
“leermoeilijkheden” helpen zich OV
die belemmeringen heen t€ zetten;
vaak in minder dan een uur’ Ook "
kan NLP je leren ‘af te komen V@ -
meeste ongewenste gewoonten” “’d
ken, drinken, te veel eten, SIHPEIUU;
heid, enzovoorts - en dat in een P4
ittingen’.
szegrder kan NLP ‘veel fysieke pre
blemen genezen - niet alleen ‘de ;
meeste die als “psychosomaUSCh_
bekend staan, maar 00K enkele die
daar niet toe behoren - binnen e::n-
paar zittingen’. ‘NLI dra?g[ 'b'?]t
mijlslaarzen’, zo heet het, ‘ent







